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Resumen

Los materiales didacticos son una de las principales herramientas para el aprendizaje; su diversidad y adaptabilidad son relevantes para
atender las necesidades y contextos del estudiantado. La educacion remota de emergencia implica tres situaciones: primero, vivir una
condicion de contingencia que imposibilita la asistencia del estudiantado a clases presenciales; segundo, considerar a los espacios virtuales
como elementos alternativos de formacion, y tercero, que en estos entornos las condiciones de accesibilidad son diferenciadas e incluso
hostiles, porque la brecha digital en el estado de Guerrero esté latente. La investigacion tiene por objetivo identificar los materiales didacticos
utilizados en las clases remotas de emergencia por Covid19, en la Licenciatura en Ciencias de la Educacion. Desde un paradigma positivista
con enfoque cuantitativo, el estudio de caso de tipo descriptivo responde a la pregunta de investigacion siguiente: ;Cuales son las
caracteristicas de los materiales didacticos usados en una situacion remota de emergencia? Mas all4 de conocer los materiales, la
investigacion plantea caracterizarlos, pues la educacién remota de emergencia tiene ciertas particularidades que derivan en cambios y
adaptaciones que pueden tener los materiales convencionales. Desde las percepciones de estudiantes en educacidn, el trabajo da cuenta de
necesidades y oportunidades formativas para estar mejor preparados para afrontar las vicisitudes académicas con materiales educativos
apropiados en cualquier circunstancia de eventualidad. Los resultados demuestran que se utilizaron diversos materiales, tanto para facilitar
contenidos de ensefianza como para evidenciar aprendizajes: videos, infografias, mapas conceptuales, cuadros sindpticos, ademas de los
tradicionales como libros y apuntes. Las caracteristicas como la diversidad de formatos, la intencionalidad, el carécter, sentido y potencial
del material para generar aprendizaje y motivar su consulta fueron hallazgos relevantes que permiten vislumbrar lineas de trabajo e
investigacion para su mejora continua.

Palabras clave: Educacion, Estudiantes, Aprendizaje, Universidad, Emergencia.

Abstract

Teaching materials are one of the main tools for learning; their diversity and adaptability are relevant to meet the needs and contexts of
students. Emergency remote education involves three situations: first, living a contingency condition that makes it impossible for students
to attend face-to-face classes; second, considering virtual spaces as alternative training elements, and third, that in these environments the
accessibility conditions are different and even hostile, because the digital divide in the state of Guerrero is latent. The research aims to
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identify the teaching materials used in remote emergency classes due to Covid-19, in the Bachelor of Education Sciences. From a positivist
paradigm with a quantitative approach, the descriptive case study answers the following research question: What are the characteristics of
the teaching materials used in a remote emergency situation? Beyond knowing the materials, the research aims to characterize them, since
remote emergency education has certain particularities that lead to changes and adaptations that conventional materials may have. From the
perceptions of students in education, the work accounts for training needs and opportunities to be better prepared to face academic
vicissitudes with appropriate educational materials in any eventuality. The results show that various materials were used, both to facilitate
teaching content and to demonstrate learning: videos, infographics, conceptual maps, synoptic tables, in addition to traditional ones such as
books and notes. Characteristics such as the diversity of formats, intentionality, character, meaning and potential of the material to generate
learning and motivate its consultation were relevant findings that allow us to glimpse lines of work and research for its continuous
improvement.

Keywords: Education, Students, Learning, University, Emergency.

Resumo

Os materiais didaticos sdo uma das principais ferramentas de aprendizagem; sua diversidade e adaptabilidade sdo relevantes para
atender as necessidades e contextos dos alunos. O ensino remoto emergencial envolve trés situagdes: primeiro, a vivéncia de uma
contingéncia que impede os alunos de frequentarem aulas presenciais; segundo, a consideracdo dos espacos virtuais como
ambientes alternativos de aprendizagem; e terceiro, a constatacdo de que, nesses ambientes, as condi¢des de acessibilidade s&o
diferenciadas e até mesmo hostis, devido a prevaléncia da exclusdo digital no estado de Guerrero. Esta pesquisa visa identificar os
materiais didaticos utilizados em aulas remotas emergenciais durante a pandemia de COVID-19 no curso de Licenciatura em
Pedagogia. A partir de um paradigma positivista com abordagem quantitativa, este estudo de caso descritivo responde a seguinte
questdo de pesquisa: Quais sdo as caracteristicas dos materiais didaticos utilizados em uma situacdo de ensino remoto
emergencial? Além da simples identificacdo dos materiais, a pesquisa busca caracteriz-los, uma vez que 0 ensino remoto
emergencial apresenta certas particularidades que levam a mudangas e adaptacGes nos materiais convencionais. Sob a perspectiva
dos estudantes de Pedagogia, este trabalho revela necessidades e oportunidades de formacdo para melhor prepard-los para
enfrentar desafios académicos com materiais didaticos adequados a qualquer eventualidade. Os resultados demonstram o uso de
diversos materiais, tanto para facilitar o ensino do conteiido quanto para demonstrar a aprendizagem: videos, infograficos, mapas
conceituais, tabelas sinopticas, além de recursos tradicionais como livros e anotagdes. Caracteristicas como a diversidade de
formatos, a intencionalidade, a natureza, o significado e o potencial do material para gerar aprendizagem e motivar seu uso foram
achados relevantes que sugerem caminhos para trabalhos e pesquisas visando seu aprimoramento continuo.

Palavras-chave: Educacédo, Estudantes, Aprendizagem, Universidade, Emergéncia.
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Introduccion

Las crisis son oportunidades de aprendizaje y cambio.
Esto puede aplicarse a la Educacion Remota de
Emergencia (ERE) dado que el cambio repentino de la
ensefianza presencial a los espacios virtuales (Camacho-
Zufiga et al., 2023) para la continuidad académica ha
implicado multiples crisis derivadas de las necesidades de
adaptacién y la resistencia a fluir con el cambio (Paydas y
Saka, 2022). Estas crisis pueden repetirse (Boas-Garcia et
al., 2023), porque las emergencias son de diversa indole;
desde sanitarias, ecoldgicas, sociales hasta politicas, por lo
que es importante estar preparados y tomar consciencia
sobre las oportunidades de cambio que se presentan. Este
trabajo se centra en una crisis particular: la pandemia, vista
desde las percepciones del estudiantado y sus experiencias
con los materiales educativos que tuvieron a su alcance
para aprender y desarrollar sus competencias como
profesionales en Ciencias de la Educacién.

Los materiales didacticos constituyen elementos de
apoyo para el desarrollo de actividades formativas, en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Parcerisa-Aran et al.
(2005), proponen la siguiente clasificacion: Apuntes,
material informativo, transparencias y diapositivas,
graficos e ilustraciones, problemas, programas vy
orientaciones sobre el desarrollo de la asignatura. Fragoso-
Ruiz (2012), sefiala el debate existente sobre los términos
como medios, materiales, recursos, herramientas, Yy
plantea la siguiente clasificacién: Soporte papel, técnicas
blandas, audiovisuales y medios de comunicacién vy
sistemas informaticos.

En la medida en que se diversifiquen los materiales y se
enfatice su uso practico-lidico y contextualizado “se
estimulan el desarrollo de la memoria, la motricidad fina
y gruesa, la parte cognitiva, fisica...” (Manrique-Orozco y
Gallego-Henao, 2013), por lo que pueden promover una
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diversidad de tipos de aprendizaje desde el receptivo, por
descubrimiento y significativo (Latorre-Arifio, 2016).

La eleccidn e integracion de materiales educativos en
condiciones de normalidad es compleja, pero en
condiciones de educacion remota de emergencia es
problematica, porque precisa considerar las siguientes
condiciones:

a) La conectividad y la accesibilidad del estudiantado
para la consulta del material.

b) La autocontencion del material didactico para que
pueda ser comprendido sin la necesidad de la explicacion
del o la docente.

c) Los niveles cognitivos, los ritmos y necesidades de
aprendizaje que cada persona tiene, cuyas brechas se
agudizan en una situacion que esta fuera de su
conocimiento y control, como es una crisis 0 emergencia.

El simple uso de cualquier material no garantiza una
experiencia educativa efectiva, sobre todo en una crisis,
asi que es relevante conocer los materiales utilizados y las
percepciones del estudiantado a fin de saber si lograron
cumplir con el apoyo académico requerido durante la etapa
de confinamiento.

El objetivo de la investigacion es identificar los
materiales didacticos utilizados durante la pandemia en las
clases remotas de emergencia en la Licenciatura en
Ciencias de la Educacién, y la pregunta guia es: ;Cuales
son las caracteristicas de los materiales didacticos usados
en una situacion remota de emergencia?

La pertinencia de este trabajo se sustenta en proporcionar,
a los potenciales lectores, una caracterizacion de los
materiales didacticos en condiciones de emergencia
educativa, que bien pueden ser retomadas para el
mejoramiento de su disefio, produccién, implementacion y
evaluacion.
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Materiales y métodos

La investigacién se apoya en el paradigma positivista
que “acepta conocimientos que procedan de la experiencia
del sujeto, el empirismo... ademds de verificacion de
hipétesis con métodos estadisticos descriptivos e
inferenciales” (Ramos, 2015). Aborda un enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo, porque realiza una
recoleccion y andlisis de datos para comprobar la hip6tesis,
responder a la pregunta y lograr el objetivo de
investigacion (Hernandez-Sampieri et al., 2014). Es de
tipo descriptivo, porque se centra principalmente en
identificar los tipos y caracteristicas de los materiales
didacticos (Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres, 2018).
Es un estudio de caso (Hernandez-Sampieri et al, 2014)
conformado por 42 estudiantes de octavo semestre de la
Escuela Superior de Ciencias de la Educacion (ESCED),
plantel Chilpancingo, de la Universidad Autdnoma de
Guerrero, que se consideran como una unidad holistica
porque coinciden en tener las experiencias de formacion
en la antigua y nueva normalidad y en haber transitado en
la educacién remota de emergencia. Ademas, por el
semestre en el que se encuentran ya han pasado por el
proceso formativo de un estudiante de licenciatura en
educacién y pueden contrastar con mayor amplitud los
tipos de materiales y su efectividad en el particular
momento de crisis al que alude este trabajo.

A partir de la hipdtesis que establece que, durante la
situacion remota de emergencia por Covid-19, los
materiales didacticos fueron diversos y adaptados a las
condiciones del estudiantado para facilitar su aprendizaje,
se realiz6 una tabla de operacionalizacion en la que se
precisaron las siguientes dimensiones que, a su vez,
constituyen caracteristicas planteadas para los materiales:

- Comprensibles: Caracteristica relativa a potenciar las
habilidades de pensamiento con base en la informacién
que se presenta de conformidad con los diferentes
contextos en los que se usa.

- Facilitadores: Caracteristica relativa a la autocontencién
de tal manera que sea accesible y facilite la explicacién de
su contenido con miras al desarrollo de una o varias
competencias.

- Participativos: Caracteristica relativa a la promocion de
la participacion de los estudiantes en su elaboracién.

- Motivadores: Caracteristica que se refiere al impulso que
detona el material para adquirir aprendizajes y alentar al
estudiantado a realizar las actividades planteadas en el
material para el desarrollo de sus competencias.

Como instrumento de investigacién se disefié un
cuestionario con una escala Likert de cinco niveles, de la
siguiente forma: Totalmente en desacuerdo (1), En
desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), De
acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5), asi como 1 item
de opcion multiple y 1 de respuesta abierta, para un total
de 25 items colocados en la encuesta. El instrumento se
realiz6 con base en la siguiente tipologia de materiales:
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videos, infografias, mapas conceptuales y mentales,
cuadros sindpticos y comparativos, y materiales
analégicos o tradicionales como libros, cuadernos y
carpetas de trabajo. Se hizo el piloteo a través de una
encuesta con dos grupos de egresados, quienes también
habian tenido clases remotas de emergencia durante la
pandemia, en el ciclo escolar 2019-2020. Se realizaron los
ajustes a través de la retroalimentacién obtenida para
concretar la encuesta final y obtener los resultados de los
participantes, a través de un muestreo por voluntarios de
los grupos 801 del turno matutino, asi como 802 y 803, del
turno vespertino, en el que emitieron respuestas un total de
42 estudiantes.

Cada una de las dimensiones de este estudio se relaciona
con un saber dentro del enfoque por competencias (saber
conocer, saber hacer, saber ser), pues son parte de las
finalidades de los materiales educativos (Tabla 1). Aunque
cada una de las caracteristicas puede relacionarse con
todos los saberes, resulta interesante ubicarlas en saberes
especificos que son los que buscan desarrollarse con la
diversidad de materiales propuestos.

El proceso de la investigacion se realizé de noviembre
de 2023 a mayo de 2024. Se verificd la confiabilidad por
medio del alfa de Cronbach, con un resultado de 0.90. Para
el andlisis de los datos de manera descriptiva se hizo uso
del software de JASP en la versién 0.17.3.

Resultados y discusion

Como parte de la educacion remota por emergencia, se
presentaron distintas dificultades para el trabajo
academico que no s6lo implica el uso de materiales, sino
el tipo de atencion recibida durante el proceso, como
sostienen Medina-Gual y Gardufio-Teliz (2021): los
incidentes negativos se relacionan con el desarrollo de
actividades escolares, principalmente, en la falta de
comprensién cognitiva para realizarlas, la necesidad de
contar con el docente para su explicacién y en la saturacion
de actividades escolares” (p. 200). No obstante, el uso de
los materiales didacticos durante la contingencia fue
diverso y con miras a facilitar la comunicacion y la

Tabla 1. Relacion de los saberes con las dimensiones.

Dimensiones o

o Saber Saber Saber

caracteristicas del

. . conocer Hacer Ser
material educativo
Comprensibles X
Facilitadores X X
Participativos X X
Motivadores X




claridad en los temas. Puede inferirse que los materiales
fueron percibidos de manera general como favorecedores
a los procesos tanto de ensefianza como de aprendizaje por
el estudiantado. En la Tabla 2, se presentan algunos de los
resultados.

Empero, las respuestas neutrales también sefialan
ambigliedades de los materiales en estos sentidos,
situacion que pone en la reflexion si la comunicacion
como caracteristica de un material educativo es lo que
prevalece antes que su potencial formativo, es decir, si el
material esta orientado a la expresion de un contenido para
el estudiantado o por si mismo puede detonar procesos que
van mas alla de la simple consulta o revision. En ese
sentido, la Tabla 3 presenta que los videos son el material
percibido como mas importante (48%) frente a los cuadros
sindpticos y comparativos que soélo representan un 3%. Se
deduce que el formato como caracteristica del material
educativo se supedita a las preferencias del estudiantado
vinculadas con la integracion de elementos visuales y
auditivos, asi como a un manejo especifico de tiempo. Por
el contrario, materiales como los cuadros sindpticos y
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comparativos que suelen ser estructurados con
planteamientos analitico sintéticos suelen ser menos
apreciados.

Pese a la prevalencia de los videos, el estudiantado
valora en un 19% el uso de los materiales tradicionales,
gue no requieren conectividad, cuando precisamente la
ausencia de conectividad y la brecha digital han limitado
las interacciones entre docentes, estudiantes y materiales
educativos (Huertas-Abril, 2020). Adicionalmente, se les
preguntd de manera abierta sobre otros materiales
utilizados, a saber:

- Aplicaciones mdviles

- Imagenes

- Paginas web.

- Audios, podcast

- Plataformas digitales

- Libros digitales o documentos en PDF
- Diapositivas

- Peliculas

- Papel, colores, pintura

Tabla 2. Uso de materiales didacticos durante la contingencia por Covid-19.

3 Totalmente En Ni de acuerdo De Totalmente
2T en desacuerdo il & acuerdo de acuerdo Lo
desacuerdo desacuerdo
Los profesores utilizaron diversos
materiales didacticos para facilitar ~ --- 2% 10% 43% 45% 100%
tu aprendizaje.
Los materiales didacticos
utlllzad_os f_a,C|I|taron la . N N 16% 67% 17% 100%
comunicacion en la ensefianza de
los docentes.
Con la utilizacion de los materiales
didacticos te quedaron més claros - 10% 23% 52% 15% 100%
los temas tratados.
Tabla 3. Nivel de importancia de los materiales didacticos durante la contingencia por Covid-19.
- Video . V| .C,u agiros Materiales
Item - Infografias ~ conceptualesy sindpticos y L Total
educativo . tradicionales
mentales comparativos
¢Cuéles fueron los materiales
didacticos mas importantes 48% 16% 14% 3% 19% 100%

para tu aprendizaje?




En estas respuestas prevalece el debate de Fragoso (2012)
sobre los diversos términos asociados a los materiales
didacticos, por ejemplo, el papel, colores y pintura no
precisa de contenido como las peliculas o podcast.
También se visualiza una cantidad notoria de materiales y
recursos audiovisuales, por ejemplo: las imagenes son per
se materiales porque tienen un contenido de aprendizaje,
pero una plataforma digital no es un material, sino un
ambiente virtual de aprendizaje que contiene diversos
materiales. Estas confusiones se trasladan a los estudiantes
como educadores en formacion considerando que, aunque
prevalece lo digital, no se tienen nociones claras del
material, sino mas bien se asocian con los formatos en los
que se presenta y se confunden con espacios o
herramientas que precisan su alojamiento y construccion.

Otro aspecto importante es el cardcter o la
intencionalidad del material, toda vez que, aunque su
formato es audiovisual, su consulta puede inferirse como
expositiva o pasiva debido a que no se cuenta con datos
sobre las actividades vinculadas con su uso. Ademas, se
integran materiales de corte cotidiano como las peliculas
que formaron parte de los contextos de distraccion que
posiblemente estuvieron al alcance. Llama la atencién que,
pese a la latente brecha digital, el estudiantado reporte una
mayor diversidad de materiales digitales, situacion que
contradice sus posibilidades de consulta y atencion,
ademaés del desarrollo, movilizacion y transferencia de sus
propias competencias digitales (Bolafio-Garcia et al.,
2021).

Tabla 4. Uso de videos didacticos.
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Adicionalmente, el uso de materiales digitales,
particularmente los videos educativos, requieren de una
didactica especial orientada a una formacion
psicotecnopedagdgica  del  profesorado que no
necesariamente esta siendo visible en este trabajo,
considerando que “los videos promueven actividades
implicitas y explicitas vinculadas con acciones formativas
que ejecutan las audiencias, que pueden ir desde su
repeticion, la toma de notas, la simulacién o emulacién de
las acciones ejemplificadas en el mismo” (Gardufio-Teliz,
2022).

Por la relevancia de los videos educativos, en las
percepciones del estudiantado se profundiz6 en su uso
como material didactico durante la pandemia, conforme lo
presenta la Tabla 4. En esta tabla se observa que las
percepciones acerca de los videos educativos son
favorables al aprendizaje del estudiantado, sea éste quien
recibe o realiza el video, pues la estructura, organizacion,
configuracion y presentacion de contenido, ademas de que
pueden contar con la capacidad para realizarlos en apoyo
de las tematicas que se aborden, motivan el interés por
aprender. No obstante, el sentido de los videos sigue
siendo eminentemente expositivo, situacién que coincide
con la percepcion de aprendizaje como una transmision de
informacion, lo cual contrasta con las posturas
constructivistas que forman parte del enfoque por
competencias.

Ni de

Totalmente .
- En acuerdo ni De Totalmente
Item en Total

desacuerdo desacuerdo en acuerdo de acuerdo

desacuerdo

Los profesores utilizaron videos
Q|dact|co_s,para tran_smltlrte N 506 25% 43% 27% 100%
informacion o explicar los
temas de clase.
Los videos didacticos te
facilitaron el aprendizaje de los 26% 57% 17% 100%

temas.

Los profesores te solicitaron
que realizaras videos didacticos 10% 21% 38% 26% 5% 100%
como evidencia de aprendizaje.

Los videos didacticos te ayudan
a adquirir nuevos
conocimientos y motivan tu
interés por el aprendizaje.

- --- 21% 35% 44% 100%
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Otro material educativo que se ha desarrollado en las
Gltimas décadas es la infografia, como recurso audiovisual
que presenta informacién sintetizada con diferentes
elementos como imagenes, iconos, simbolos, textos. “Se
considera que el término infografia refiere a las imagenes
0 productos graficos Utiles para facilitar el acceso a
informacion compleja o dificil de comprender a través de
solo texto” (Bernal-Gamboa y Guzman-Cedillo, 2021).
Minervini (2005) demostraba en un estudio realizado en
Espafia sobre el uso de las infografias que habia muy
buena aceptacion de los estudiantes porque ademas de
despertar el interés por el tema tratado permitian el
aprendizaje de temas complejos. La Tabla 5 presenta las
percepciones de los estudiantes de la ESCED.

Por lo que se presenta, las infografias fueron utilizadas
como material educativo sélo por el 52% del profesorado,
pero existe una percepcion del 79% sobre lo favorable de
este material al aprendizaje, en los que no necesariamente
estuvo dirigido por el profesorado, dado que el 69% del
estudiantado las realiz6 como evidencia de aprendizaje,
ademas, el 96% las percibe como clave para motivar su
interés por aprender. Esto demuestra las posibilidades de
los materiales didacticos para motivar el aprendizaje
autébnomo, en contraste con los videos didacticos
presentados en la Tabla 5, en los que la percepcion de
motivacion es de solo el 79%, no obstante, éstos Gltimos
han sido los mas usados por el profesorado. Pese a estas

Tabla 5. Uso de infografias.
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evidencias, no se cuenta con la informacién sobre la
intencionalidad formativa de los materiales, por lo cual no
se tienen consideraciones relacionadas con las pautas
dadas por los docentes al estudiantado.

Ademas de la aceptacién de uno u otro formato, otra
caracteristica que puede integrarse es la flexibilidad del
material para trabajar la intencién y el contenido formativo,
como en el caso de los mapas conceptuales y los mapas
mentales. En este sentido, los mapas conceptuales
constituyen una forma grafica en la que los conceptos son
unidos por una palabra de enlace para generar una
proposicion  (Martinez-Jaikel, 2012). Giraldo-Enciso
(2017) indica que los mapas conceptuales permiten utilizar
ambos hemisferios cerebrales y sefiala tres caracteristicas
fundamentales que son: la jerarquia, la seleccion de
conceptos importantes y el impacto visual que generan.
Por otra parte, Gallegos-Santiago et al. (2011) identifican
algunas habilidades que se pueden desarrollar a partir del
uso de los mapas mentales: memorizacion, creatividad,
solucidn de problemas, planeacién y exposicion de temas.
“El tema central se desarrolla y ramifica siguiendo el
sentido de acuerdo con las manecillas del reloj” (p. 41). Al
respecto de su uso, los estudiantes respondieron lo que se
presenta la Tabla 6.

Uno de los usos mas percibidos en los mapas, es el
aprendizaje, en el 87%, el 47% de los estudiantes lo hizo
como evidencia de aprendizaje.

Ni de
Totalmente .
. En acuerdo ni De Totalmente
Item en Total
desacuerdo en acuerdo de acuerdo
desacuerdo
desacuerdo
Los profesores utilizaron
infografias para transmitirte N 17% 31% 38% 14% 100%
informacion o explicar los
temas de clase.
Las infografias te facilitaron el N N 21% 62% 17% 100%
aprendizaje de los temas.
Los profesores te solicitaron
que reall_zaras _mfograflas N 10% 21% 59% 10% 100%
como evidencia de
aprendizaje.
Las infografias te ayudan a
adquirir nuevos conocimientos . . 4% 67% 29% 100%

y motivan tu interés por el
aprendizaje.
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Tabla 6. Uso de mapas conceptuales y mapas mentales.
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Totalmente
en
desacuerdo

En

Item
desacuerdo

Ni de

acuerdo ni

en

Totalmente
de acuerdo

De

acuerdo Total

desacuerdo

Los profesores
utilizaron mapas
conceptuales y mentales
para transmitirte
informacion o explicar
los temas de clase.

7%

30%

40% 23% 100%

Los mapas conceptuales
y mentales te facilitaron
el aprendizaje de los
temas.

2%

11%

74% 13% 100%

Los profesores te
solicitaron que
realizaras mapas
conceptuales y mentales
como evidencia de
aprendizaje.

11%

42%

36% 11% 100%

Los mapas conceptuales
y mentales te ayudan a
adquirir nuevos
conocimientos y
motivan tu interés por el
aprendizaje.

8%

73% 19% 100%

Otro de los materiales de tipo grafico son los cuadros
sindpticos y comparativos. En los sindpticos se busca la
jerarquizacion en forma horizontal y en los comparativos
se hace uso de columnas para sintetizar ideas
fundamentales sobre elementos tematicos. En cuando a los
cuadros sindpticos y comparativos, la tabla 7 muestra un
uso del 41% que va a la par con su solicitud como
evidencia de aprendizaje con cerca de un 44% y contrasta
notoriamente con el potencial percibido por el propio
estudiantado para promover la motivacion y el aprendizaje
por cerca de un 84%.

Aunque el 77% de los estudiantes percibe a los cuadros
sindpticos y comparativos como favorables al aprendizaje,
falta un mayor y mejor enfoque en sus usos como
materiales educativos.

En la Tabla 8 se presenta el uso de los materiales
didacticos tradicionales, que han sido de uso convencional
en las aulas fisicas, pero que también fueron retomados
durante la pandemia. La continuidad del uso de estos
materiales puede responder a dos aspectos: primero, la
familiaridad de los mismos por parte del estudiantado,
situacion que reduce las orientaciones y pautas sobre su
uso particularmente en condiciones de confinamiento
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social; y segundo, relacionado con los problemas de
conectividad que dificultan el acceso a materiales digitales.

Respecto de las evidencias de aprendizaje, el 30% del

estudiantado las realizaron para demostrar lo aprendido,
en contraste con las percepciones del 79% del estudiantado,
relacionadas con la adquisicion y motivacion para nuevos

conocimientos. Sin embargo, por las condiciones del

estado de Guerrero, en el que algunas regiones para el
momento de la contingencia no contaban con energia
eléctrica o internet de forma permanente, estos materiales
son los que finalmente sirvieron de gran apoyo en las
zonas alejadas de la conectividad, principalmente como
fuentes de consulta.

Finalmente, las tablas anteriores dan cuenta de lo
siguiente: En primer lugar, la comprobacion de la hipdtesis
respecto a que, en la situacion remota de emergencia por
la pandemia, los materiales didacticos fueron diversos,
pero no se cuenta con evidencias suficientes para
establecer que fueron adaptados a las condiciones del
estudiantado para facilitar su aprendizaje, en funcién de
que, pese a la diversidad de los materiales, existen
contradicciones en experiencias relacionadas con el uso de
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Tabla 7. Uso de cuadros sindpticos y comparativos.

Ni de
Totalmente .
- En acuerdo ni De Totalmente
Item en Total
desacuerdo desacuerdo en acuerdo de acuerdo
desacuerdo

Los profesores utilizaron

cuadros sindpticos y

comparativos para 3% 16% 40% 29% 12% 100%
transmitirte informacion o

explicar los temas de clase.

Los cuadros sinépticos y
comparativos te facilitaron el --- 2% 21% 2% 5% 100%
aprendizaje de los temas.

Los profesores te solicitaron

que realizaras cuadros

sindpticos y comparativos 2% 14% 40% 35% 9% 100%
como evidencia de

aprendizaje.

Los cuadros sindpticos y

comparativos te ayudan a

adquirir nuevos 16% 76% 8% 100%
conocimientos y motivan tu

interés por el aprendizaje.

Tabla 8. Uso de materiales didacticos tradicionales (libros, cuadernos de trabajo, diccionarios, carpetas de trabajo).

Ni de
Totalmente .
- En acuerdo ni De Totalmente
Item en Total
desacuerdo desacuerdo en acuerdo de acuerdo
desacuerdo

Los profesores utilizaron

materiales didacticos

tradicionales para --- 23% 35% 36% 6% 100%
transmitirte informacion o

explicar los temas de clase.

Los materiales didacticos
tradicionales te facilitaron el 21% 73% 6% 100%
aprendizaje de los temas.

Los profesores te solicitaron

que realizaras materiales

didéacticos tradicionales --- 23% 47% 24% 6% 100%
como evidencia de

aprendizaje.

Los materiales didacticos

tradicionales te ayudan a

adquirir nuevos 21% 64% 15% 100%
conocimientos y motivan tu

interés por el aprendizaje.
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los materiales por el profesorado, la generacion de este
tipo de evidencias de aprendizaje por el estudiantado, y la
percepcion del estudiantado sobre el material para la
obtencion y la motivacion del aprendizaje.

En segundo lugar, la caracterizacion de los materiales
que se infiri6 a partir de estos datos, y que consiste en ser
comprensibles, facilitadores, motivadores y participativos,
aunque en estos ultimos la participacién decanta en que el
estudiantado reproduzca el material como parte de su
evidencia de aprendizaje.

En tercer lugar, se agregan -caracteristicas a los
materiales que se identificaron en el proceso de andlisis
tales como la diversidad, los formatos, la intencionalidad,
el caracter, el sentido del material y el potencial del mismo
para generar aprendizaje y motivar su consulta.

Esto atiende a la pregunta y al objetivo de la
investigacién, pero se requiere ampliar la informacién
relacionada con la intencion formativa, las pautas que se
dieron para el uso del material y el contenido del mismo.

Conclusiones

El presente trabajo muestra percepciones Yy
caracteristicas de los materiales que se utilizaron en una
situacion de contingencia derivada de la pandemia, la
tipologia y caracterizacion de los mismos. Aporta una
visibilizacion de las contradicciones en el uso de los
materiales: uso de materiales digitales en una condicién de
brecha digital latente, materiales con menor uso por los
docentes, pero con mejores percepciones de motivacion de
aprendizaje por parte del estudiantado, esto es parte de las
paradojas de la educacion remota de emergencia (Nortvig
y Georgsen, 2022). Frente a esto, se destaca el uso de las
TIC por parte del profesorado, pero no se constatan
desarrollos tecnopedagdgicos orientados a la gestion de
los materiales, por lo que se requieren mejores condiciones
para apoyar el desarrollo de materiales en la practica
docente (Karaliopoulou et al., 2022). Las percepciones
plantean una diversidad de materiales y dan cuenta de una
preferencia por los audiovisuales (Ornaghi y Juan 2022),
situacion que difiere de los hallazgos de investigaciones
en las que se consideran los menos importantes (Balderas-
Solis et al., 2022).

El trabajo también caracteriza a los materiales, no
obstante, el potencial de los mismos aunque tiene
percepciones favorables, queda en ambigliedad dado que
no se precisan elementos que den cuenta de la conexion de
ese potencial con énfasis en las practicas innovadoras e
inclusivas de ensefianza basadas en la flexibilidad del
material, en las condiciones contextuales del estudiantado
y sus implicaciones socioemocionales para evitar la carga
de trabajo y la frustracion (Cordeiro, 2022; Tzafilkou et al.,
2022). Como puede verse, faltan alin aspectos por
investigar que abren nuevas lineas de trabajo relacionadas
con estas ausencias y con la imperiosa necesidad de
formacidn docente tanto a los maestros en servicio como a
los estudiantes que se forman como licenciados en
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educacion, para mejorar la experiencia de aprendizaje con
estos materiales desde su concepcién. Aunado a ello, hay
que aprender de las crisis y esto significa revalorar estas
percepciones y emprender acciones orientadas a atender
las contradicciones, clarificar las ambigiiedades y atender
a las confusiones sobre materiales con otros elementos,
como los espacios virtuales y las herramientas de trabajo
escolar detectadas en este proyecto, para avanzar hacia una
comprension mas profunda que involucre ademas las
experiencias de motivacion y aprendizaje a las que se
alude en esta investigacion. Sélo asi podra hablarse
ampliamente de mejoras y sugerencias para la gestion de
materiales educativos, no obstante, aln puede iniciarse
desde el aula presencial una recapitulacion de estas
percepciones para adentrarse en sus ausencias y fortalecer
sus tendencias hacia el conocimiento, la innovacién y la
mejora continua, situacién propia de la practica docente.
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